Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) | Farb & Stil Reich ANDREA MAUCHER

Mit Terminvereinbarung sind Sie Vertragspartner von Farb & Stil Reich Andrea Maucher
und STIMMEN gleichzeitig automatisch meinen AGB als Vertragsgrundlage ZU.
Die AGB sind auf meiner Internetseite www.farbundstilreich.de unter Preise einsehbar.

Sie erhalten eine schriftliche Bestétigung der Terminvereinbarung oder bestdtigen mir den
Termin mit Datum, Uhrzeit, gewlinschten Serviceleistung, Ort und ggf. Sondervereinbarungen.

Gemeinsam wird der ginstigste ORT fur die LEISTUNGSERBRINGUNG festgelegt.

Die aktuellen PREISE sowie BERATUNGSINHALT/-UMFANG lesen Sie bitte auf meiner
Internetseite unter Preise und hier als MODULE (PDF) nach.

Alle Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Berechnung der KOSTEN fur Beratung und Fotoshooting erfolgt nach Zeitaufwand
ab Ankunft am Leistungserbringungsort oder beim Kunde bis zur Abfahrt.

Die Berechnung lhres FAHRTKOSTENANTEILS basiert auf Google Maps km-Angabe:
Abfahrt bis Zielort = X km x 2 (Hin- und Rickweg) x 0,30 €.

Mein Eigenanteil berechnet sich aus der Fahrtzeit (Hin- und Rickweg) gemdl3 Google Maps
Minutenangabe x 0,40 €, vorausgesetzt, es wird schriftlich keine andere Regelung vereinbart.

Die KOSTENUBERNAHME fir erteilte Auftrige ist mit Erbringung der Leistung verpflichtend
und umgehend vor Ort gegen Barquittung zahlbar oder nach Rechnungserhalt auf mein Konto.

Sollten Sie einen vereinbarten Termin NICHT EINHALTEN konnen, so informieren Sie mich
bitte umgehend, spatestens jedoch 3 Tage vor dem Termin telefonisch auf meiner Mobilnummer

0177 568 4069 oder via E-Mail andrea.mauchen@farbundstilreich.de

(z. B.fur einen Freitagstermin um 5 Uhr bis 3 Tage vorher am Dienstag vor |5 Uhr).

STORNO - und AUSFALLGEBUHREN werden anteilig vom vereinbarten Beratungsumfang
der gebuchten Serviceleistungen berechnet:

50 % bei 3 Tagen vor Termin/Fotoshooting/Veranstaltung

75 % bei 2 Tagen vor Termin/Fotoshooting/Veranstaltung

90 % bei | Tag vor Termin/Fotoshooting/Veranstaltung

100 %. am Tag des Termins/Fotoshooting/Veranstaltung.

Sie erhalten Uber die entstandenen Storno- und Ausfallgeblihren eine Rechnung.

Aus Kulanz kénnen diese nach persoénlicher Absprache und Vereinbarung mit den
tatsachlichen Beratungskosten eines zeitnahen Ersatztermins verrechnet werden.

Sollte ein Termin meinerseits gedndert werden mussen, werde ich mit lhnen mdglichst
bald einen Ersatztermin vereinbaren. Hier entstehen |hnen selbstverstandlich keine Kosten.
Etwaige weitere Anspriiche an mich sind ausgeschlossen.
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BERATUNGEN von Farb & Stil Reich

HAFTUNGSAUSSCHLUSS: Mein Beratungsangebot ist keine Therapie und kann diese auch
keinesfalls ersetzen. Falls Sie psychisch erkrankt sind, wenden Sie sich bitte an einen Arzt oder
Therapeut. Sollten Sie sich in Therapie befinden kldren Sie bitte vorab, ob meine Angebote
fUr Sie dienlich sind. Alle Angebote ké&nnen férderlich sein, dass Auf3en und Innen wieder in
eine Balance zu bringen. In persénlichen Veranderungsprozessen und an Wendepunkten im
Leben koénnen sie den Weg der kleinen Schritte unterstitzen.

Jede Person Gbernimmt zu 100 % die EIGENVERANTWORTUNG fir sich selbst und die
eigenen Emotionen in Wort und Tat wahrend und nach der Beratung / des Fotoshootings.
Ich garantiere lhnen eine qualifizierte Beratung mit hoher sozialer Kompetenz. Aus eventuell
daraus entstehenden Folgen kénnen keinerlei Anspriiche geltend gemacht werden.

KAUFTIPPS und STYLING-IDEEN sind als Empfehlungen zu verstehen, die vom Kunden bzw.
Kursteilnehmer personlich auf Stimmigkeit und Preis-/Leistungsverhaltnis selbst zu prifen sind.

Kaufentscheidungen und Veranderungen des Looks (z.B. Frisur, Brille, Nagelmodellage,
Permanent Make-Up, Chirurgische Schonheitsoperationen) sowie Anfertigung von Kleidung/
Accessoires trifft der Kunde EIGENVERANTWORTLICH. Diesbeziglich ist die Haftung

komplett ausgeschlossen. Schadensersatzanspriiche kdnnen nicht geltend gemacht werden.

|ch tibernehme keine Haftung fir UNFALLE, die sich auf dem Hin-/Riickweg zu einem
Beratungstermin, Fotoshooting In/Outdoor; inVeranstattungsraumen wahrend einer
Veranstaltung oder in den privaten Raumlichkeiten des Kunden ereignen.

FOTOSHOOTING von Farb & Stil Reich

Die RECHNUNGSSTELLUNG fur Fotoshootings erfolgt in zwei Schritten. Nach dem
Shooting wird die Erstrechnung Uber Arbeitszeit vor Ort (Fotoshooting) und Fahrtzeit
erstellt. Hier sind die Bilder bereits inklusive, die gemaf3 Angebot beinhaltet sind.

Eine Zweitrechnung Uber die weiteren Fotos des Shootings, die Sie in Auftrag geben, erhalten
Sie nach Bearbeitung erst zum Zeitpunkt der Lieferung der fertiggestellten Fotodaten.

Grundsatzlich gilt dies auch bei persénlichem Nichtgefallen. Bitte kontaktieren Sie mich
umgehend, um eine gute Losung zu unser beider Zufriedenheit zu finden. Mein Bestreben
ist stets eine sehr gute, kooperative und respektvolle Zusammenarbeit bereits wahrend
des Shootings- und Arbeitsprozesses.

EIGENTUMSVORBEHALT fur Fotos: Bis zur vollstaindigen Bezahlung bleiben alle Aufnahmen
Eigentum von Andrea Maucher und durfen fur keinerlei Verdffentlichung genutzt werden.

Die Eigentumstbertragung der BILDRECHTE erfolgt mit Rechnungsbezahlung. Damit haben
Sie uneingeschranktes Nutzungsrecht fUr private Zwecke. Bei Nutzung flr gewerbliche
Zwecke (Internet, Presse, Werbematerialien, Print) in allen Medien ist die Zustimmung und
Lizenzfreigabe durch Andrea Maucher ausdriicklich und zwingend erforderlich.
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FOTODATEN LIEFERUNG: Sie stimmen mit Ihrem Auftrag zu, dass lhre Fotodaten Uber eine
der gdngigen Transfersysteme, wie z.B. Dropbox, WeTransfer an Sie zum herunterladen per Link
Ubertragen werden durfen. Auf ausdriicklichen Wunsch erhalten Sie die Daten auf USB Stick.

URHEBERRECHT: Wenn Sie Fotos fur werbliche Zwecke nutzen und verdffentlichen stimmen
Sie zu, auf lhrer Internetseite im Impressum und ggf. unter Links Folgendes anzuzeigen:

FOTOS & STYLING | ANDREA MAUCHER | www.farbundstilreich.de .

Sofern es keine Internetseite dazu gibt, auf Ihren Druckdaten.

DUPLIKATE der an Sie gelieferten Fotos: Sechs Monate nach Versand erlischt der Anspruch
auf Fotodaten. Nach Erhalt der Fotos sind Sie fUr die Sicherung lhrer Fotodaten personlich
verantwortlich. Haftungs- und Schadensersatzanspriiche sind nach Fristablauf ausgeschlossen.

NACHBESTELLUNG zu einem spdteren Zeitpunkt: Sofern die Fotodaten des Shootings noch
vorhanden sind, kénnen Sie jederzeit Fotos, die Sie vorher noch nicht gekauft haben, nachtraglich
bestellen. Diese werden dann nach Bearbeitung an Sie geliefert. HierfUr gelten die Staffelpreise
auf meiner Webseite unter Preise und hier als FSR Foto - Staffelpreise (PDF).

Ich ibernehme keine Haftung fir UNFALLE, die sich auf dem Hin-/Riickweg zu einem
Beratungstermin, Fotoshooting In/Outdoor, inVeranstaltungsrdumen wahrend einer
Veranstaltung oder in den privaten Rdumlichkeiten des Kunden ereignen.

VERANSTALTUNGEN von Farb & Stil Reich

Danke fur Ihr Interesse an meinen Veranstaltungen, die auf meiner Webseite verdffentlicht sind.
Bitte kontaktieren Sie mich und melden sich schriftlich rechtzeitig zur Veranstaltung an.

Sollte mein Seminarangebot nicht ihren Vorstellungen entsprechen, so kKONZIPIERE ich gerne
fur Sie bzw. lhre Firma ein Seminar mit Inhalten Ihrer Wahl.

Mit lhrer telefonischen oder per E-Mail erfolgten ANMELDUNG zu einer Veranstaltung
stimmen Sie den Anmelde- und Teilnahmebedingungen und meinen AGB zu. lhre Anmeldung
ist dann verbindlich. Die Anmeldung zu der betreffenden Veranstaltung ist glltig, sobald lhre
schriftliche Anmeldung bei mir eingegangen und von mir bestatigt wurde.

Die Anmeldung ist nicht verbindlich, wenn die Anmeldebestatigung nicht bzw. nicht rechtzeitig
vor Veranstaltungsbeginn eintrifft. Falls die Veranstaltung bereits ausgebucht ist, werden Sie
selbstverstandlich umgehend dariber informiert.

Die TEILNAHMEGEBUHR versteht sich pro Person und Veranstattungstermin inklusive der
gesetzlich geltenden Mehrwertsteuer. Die jeweilige Hohe der Teilnahmegebihr und die
Zahlungsbedingungen entnehmen Sie bitte den einzelnen Veranstaltungsausschreibungen.

Die VERANSTALTUNGSINHALTE und von Farb & Stil Reich erstelltes Arbeitsmaterial sind
exklusives Eigentum von Andrea Maucher (geistig, kreativ und konzeptionell — COPYRIGHT)
und dirfen nicht zu beruflichen Zwecken verwendet, vervielfiltigt, verdffentlicht oder an Dritte
weitergegeben werden. In diesen Fallen bedarf es einer ausdriicklichen, schriftlichen Zustimmung.
Die Inhalte durfen nur fur Sie privat genutzt werden.

Die Teilnehmer tragen die Verantwortung, welche personlichen Informationen Sie mitteilen.
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HAFTUNGSAUSSCHLUSS fur die Teilnahme an gruppendynamischen Prozessen: Alle von
mir durchgeflihrten Veranstaltungen sind Selbsterfahrungs-/Weiterbildungsangebote und
kdnnen keinesfalls eine Therapie ersetzen. Falls Sie psychisch erkrankt sind, wenden Sie sich
bitte an einen Arzt oder Therapeut. Sollten Sie sich in Therapie befinden kldaren Sie bitte vorab,
ob meine Angebote flr Sie dienlich sind. Denn alle Angebote kénnen forderlich sein, dass
Aul3en und Innen wieder in eine Balance zu bringen. In persdnlichen Veranderungsprozessen
und an Wendepunkten im Leben kdnnen sie den Weg der kleinen Schritte unterstitzen.

Jede Person Ubernimmt zu 100 % die EIGENVERANTWORTUNG fir sich selbst und die
eigenen Emotionen in Wort und Tat wahrend und nach der Veranstaltung. Aus eventuell
daraus entstehenden Folgen kénnen keinerlei Anspriiche geltend gemacht werden.
Unstimmigkeiten mit anderen Veranstaltungsteiinehmern sind direkt miteinander zu kldren
und zu regeln. Hierflr Ubernehme ich keine Haftung.

KAUFTIPPS und STYLING-IDEEN sind als Empfehlungen zu verstehen, die vom Kunden/
Kursteilnehmer personlich auf Stimmigkeit und Preis-/Leistungsverhaltnis selbst zu prifen sind.

Kaufentscheidungen und Veranderungen des Looks (z.B. Frisur, Brille, Nagelmodellage,
Permanent Make-Up, Chirurgische Schonheitsoperationen) sowie Anfertigung von Kleidung
bzw. Accessoires trifft der Kunde EIGENVERANTWORTLICH. Diesbezlglich ist die Haftung
komplett ausgeschlossen.

|ch tibernehme keine Haftung fir UNFALLE, die sich auf dem Hin-/Riickweg zu einem
Beratungstermin, Fotoshooting In/Outdoor; inVeranstattungsraumen wahrend einer
Veranstaltung (auch, wenn Sie sich tUber Dritte anmelden) oder in den privaten Raumlichkeiten
des Kunden ereignen. Fiir Diebstahl in Veranstattungsraumen besteht ebenfalls keine Haftung.

STORNO - und AUSFALLGEBUHREN werden anteilig vom vereinbarten Beratungsumfang
der gebuchten Serviceleistungen berechnet:

50 % bei 3 Tagen vor Termin/Fotoshooting/Veranstaltung

75 % bei 2 Tagen vor Termin/Fotoshooting/Veranstaltung

90 % bei | Tag vor Termin/Fotoshooting/Veranstaltung

100 %. am Tag des Termins/Fotoshooting/Veranstaltung.

Sie erhalten Uber die entstandenen Storno- und Ausfallgeblihren eine Rechnung.

Bei NICHTTEILNAHME ohne Absage berechne ich die Kursgebihr in voller Hohe. In beiden
Fallen kénnen Sie gerne an einer zuklnftigen Veranstaltung teilnehmen, sofern diese angeboten
wird. Wenn der Preis ein anderer ist, wird lhre Bezahlung damit verrechnet.

Bei NICHTZUSTANDEKOMMEN einer Veranstaltung (z.B. wegen mangelnder Teilnehmeranzahl
oder aus einem wichtigen persénlichen Grund meinerseits) erfolgt unverziigliche Ruckerstattung
der bereits gezahlten Teilnahmegebiihren. Uber die bei mir eingezahlten Betrige hinaus kénnen
keine weiteren Erstattungs- oder Haftungsanspriiche gestellt werden.

Generell kann aus meinen angebotenen Beratungsleistungen und Empfehlungen kein Anspruch
irgendwelcher Art abgeleitet werden. Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

Falls Teile oder Formulierungen des Texts nicht, nicht mehr oder nicht vollstandig der geltenden
Rechtslage entsprechen sollten, bleiben die Ubrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und
ihrer Gultigkeit davon unberihrt.
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